Eerste klacht Meldpunt Vreemdelingen-
detentie gegrond verklaard

Februari 2010 is het Meldpunt Vreemdelingendetentie van start gegaan. Het
Meldpunt moet meer zicht geven op de detentieomstandigheden voor vreem-
delingen. Daarvoor worden klachten over de situatie in detentie verzameld en
waar mogelijk klachten ingediend. Vanuit overheidszijde wordt gesteld dat het
Meldpunt overbodig is: er zouden al genoeg toezichthoudende instanties en
een goed klachtensysteem zijn. Maar inmiddels is, twee maanden na de start
van het Meldpunt, de eerste zaak gewonnen. Het Meldpunt blijkt wel degelijk
van belang te zijn vanwege de begeleiding naar de toezichthoudende instan-

ties en de klachtenprocedures.
Door Mieke Kox

Er zijn inmiddels zo'n 30 meldingen geregi-
streerd bij het Meldpunt. Dit is niet veel op
het eerste gezicht. Toch blijkt het Meldpunt
hard nodig te zijn: vreemdelingen, advocaten
en andere betrokkenen weten vaak niet wat
met hun klachten over de detentieomstandig-
heden te doen. Zij zijn bang een klacht in te
dienen, weten niet hoe dit te doen en/of het
ontbreekt hen aan ervaring. Het Meldpunt
bemiddelt daarom bij het indienen van een
Klacht. Zij legt uit wat te doen, verstrekt de
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benodigde informatie en begeleidt de klach-
tenprocedure. Daarnaast verzamelt zij klach-
ten om ze straks gezamenlijk aan te kaarten.

En dit is meer dan wenselijk, gezien de verha-
len van de melders. Want wat te denken van
een. zwangere vrouw die slechts geboeid en
met een stok in haar broek naar het zieken-
huis mag voor controle? Of van een man die
vanwege problemen met de invoer slechts één
paar kleding tot zijn beschikking heeft en kle-
ding van anderen op de afdeling moet lenen
om iets schoons aan te kunnen trekken. En
wat te denken van dusdanige mishandeling

bij plaatsing in cen isoleercel dat een bril
gesneuveld is en letsel veroorzaakt is? Of van
een man die een hartoperatie had ondergaan,
weer in detentie werd geplaatst, maar hier
niet kon revalideren?

Dit is slechts een greep uit de verhalen die
sinds de start van het Meldpunt binnengeko-
men zijn. De meeste ontvangen meldingen
richten zich op de medische zorg in detentie,
het gebruik van isoleer/afzonderingscellen, de
inyoer van kleding en verzorgingsproducten,
de behandeling door detentietoezichthou-
ders, het eten, de klachtenprocedures en op
kwetsbare groepen in detentie. Er lopen mo-
menteel verschillende procedures bij de Com-~
missie van Toezicht over deze onderwerpen. En
vorige maand is de eerste klachtenprocedure
gewonnen. Een man in het detentiecentrum
te Alphen aan de Rijn is slaags geraakt met een
andere man op de afdeling. Het is echter niet
duidelijk wat er precies gebeurd is. Desondanks

werd slechts één man gestraft: hij moest

zeven dagen in de isoleercel blijven, de andere
man ging vrijuit. Volgens de Commissie van
Toezicht was de plaatsing in de isoleercel on-
rechtmatig, omdat de directeur onvoldoende
onderzoek had gedaan naar de toedracht van
het gevecht. En omdat niet vaststond wat er is
gebeurd, had niemand in de isoleercel ge-
plaatst mogen worden. De zaak werd dan ook
gewonnen,

Deze overwinning smaakt naar meer... Want
ook al wordt vanuit overheidszijde beweerd
dat de situatie in detentie al veel verbeterd is,
de ontvangen meldingen laten zien dat verbe-
tering van de detenticomstandigheden nog
altijd nodig is. &

Ook een klacht over: de detenticomstandig-
heden voor vreemdelingen? Ga naar
www.meldpuntvreemdelingendetentie.nl
of bel het Meldpunt op telefoonnummer
030-2990222.



